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ʇʨʝʜʧʦʩʳʣʢʠ 

Å ʉʣʦʞʥʦʩʪʴ ʚʳʷʚʣʝʥʠʷ ʠ, ʥʘ ʧʝʨʚʳʡ 

ʚʟʛʣʷʜ, ʩʣʫʯʘʡʥʳʡ ʭʘʨʘʢʪʝʨ ʬʘʢʪʦʚ 

ʤʦʰʝʥʥʠʯʝʩʪʚʘ ʠ ʧʦʪʝʨʴ 

Å ʅʝʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʩʪʴ ʤʝʪʦʜʦʚ ʠ ʩʨʦʢʦʚ 

ʨʘʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʠʥʮʠʜʝʥʪʦʚ 

Å ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ ʢʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʠ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ ʨʘʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʠ 

ʚʳʨʘʙʦʪʘʥʥʳʭ ʢʦʥʪʨʤʝʨ, 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʟʘʮʠʠ 

ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʭ ʟʥʘʥʠʡ 

Å ʅʝʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦʩʪʴ ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʪʠʚʥʦʛʦ 

çʨʫʯʥʦʛʦè ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʩʭʝʤ 

ʤʦʰʝʥʥʠʯʝʩʢʠʭ ʜʝʡʩʪʚʠʡ 

Å ʋʚʝʣʠʯʝʥʠʝ ʟʘʪʨʘʪ ʜʣʷ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ 

ʜʦʩʪʦʚʝʨʥʦʩʪʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ ʠ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʡ ʦʪʯʝʪʥʦʩʪʠ 

ʄʝʨʦʧʨʠʷʪʠʷ 

Å ɸʥʘʣʠʟ ʙʠʟʥʝʩ- ʠ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʩ ʮʝʣʴʶ ʚʳʷʚʣʝʥʠʷ 

ʤʦʰʝʥʥʠʯʝʩʢʠʭ ʩʭʝʤ, ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʥʳʭ 

ʥʘ ʭʠʱʝʥʠʝ ʠ ʧʦʪʝʨʠ ʘʢʪʠʚʦʚ 

Å ɺʳʷʚʣʝʥʠʝ ʠ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʨʠʩʢʦʚ, ʫʛʨʦʟ, 

ʫʷʟʚʠʤʦʩʪʝʡ, ʧʨʦʬʠʣʝʡ 

ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʝʡ ʠ ʫʩʣʦʚʠʡ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʩʭʝʤ ʜʝʡʩʪʚʠʡ, ʚʣʝʢʫʱʠʭ ʠʣʠ 

ʩʧʦʩʦʙʥʳʭ ʧʦʚʣʝʯʴ ʧʦʪʝʨʠ ʘʢʪʠʚʦʚ  

Å ɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʢʦʥʪʨʦʣʷ 

ʤʦʰʝʥʥʠʯʝʩʢʠʭ ʩʭʝʤ, ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ 

ʦʧʝʨʘʪʠʚʥʦʩʪʠ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʩʭʝʤ ʤʦʰʝʥʥʠʯʝʩʢʠʭ 

ʜʝʡʩʪʚʠʡ. ʆʧʪʠʤʠʟʘʮʠʷ ʠ 

ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʤʝʨʦʧʨʠʷʪʠʡ, ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʥʳʭ ʥʘ 

ʧʨʦʪʠʚʦʜʝʡʩʪʚʠʝ ʤʦʰʝʥʥʠʯʝʩʪʚʫ 

ȵɖɋɊɕɔɗɡɑɐɎ ɗɔɍɊɆɓɎɥ antifraud -ɗɎɗɘɋɒ 

ʉʠʩʪʝʤʘ antifraud -ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ ï ʢʣʶʯʝʚʦʡ ʬʘʢʪʦʨ ʩʥʠʞʝʥʠʷ 

ʧʦʪʝʨʴ 
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ʇʨʦʙʣʝʤʘ ɺʣʠʷʥʠʝ 

ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʝ ʨʘʟʨʳʚʳ ʚ ʢʣʶʯʝʚʳʭ 

ʧʨʦʮʝʩʩʘʭ: ʩʙʳʪ ï ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ï 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ ï ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʷ 

 

ʅʝʦʧʪʠʤʘʣʴʥʦʝ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʨʝʩʫʨʩʦʚ ʠ ʩʳʨʴʷ, 

ʨʦʩʪ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʠ, ʦʪʢʣʦʥʝʥʠʷ ʧʣʘʥʘ ʦʪ ʬʘʢʪʘ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ 

ʆʪʩʫʪʩʪʚʫʝʪ ʮʝʣʦʩʪʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʢʦʥʪʨʦʣʷ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʭ ʨʝʞʠʤʦʚ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʧʝʨʝʜʝʣʘʤʠ ʦʙʦʛʘʪʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ, 

ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʢʘʯʝʩʪʚʘ 

ʚʳʭʦʜʥʦʡ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ 

 

ʅʝʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʦʙʝʩʧʝʯʠʪʴ ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʳʡ 

ʨʝʘʛʝʥʪʥʳʡ ʨʝʞʠʤ, ʩʥʠʞʝʥʠʝ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ ʠ 

ʫʚʝʣʠʯʝʥʠʶ ʯʠʩʣʘ ʨʝʢʣʘʤʘʮʠʡ 

ʆʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʥʝʧʨʝʨʳʚʥʦʛʦ ʚʭʦʜʥʦʛʦ 

ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʨʫʜʳ, ʧʨʠʚʷʟʢʠ ʪʦʯʝʢ ʵʢʩʢʘʚʘʮʠʠ ʠ 

ʨʘʟʚʝʜʦʯʥʳʭ ʰʫʨʬʦʚ 

ʅʝʩʪʘʙʠʣʴʥʦʩʪʴ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʨʫʜʦʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ, 

ʥʝʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʦʙʝʩʧʝʯʠʪʴ ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʳʡ 

ʨʝʘʛʝʥʪʥʳʡ ʨʝʞʠʤ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʪʨʝʙʫʝʤʦʛʦ ʫʨʦʚʥʷ 

ʩʝʣʝʢʮʠʠ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ 

 

ʅʝ ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʦʝ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʨʝʩʫʨʩʦʚ 

ʚʩʧʦʤʦʛʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ 

(ʵʣʝʢʪʨʦʵʥʝʨʛʠʷ, ʚʦʜʦʩʥʘʙʞʝʥʠʝ, ʨʝʤʦʥʪʳ) 

ʅʝʜʦʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʨʝʩʫʨʩʘ ʧʦ ʩʥʠʞʝʥʠʶ ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ 

ʵʣʝʢʪʨʦʵʥʝʨʛʠʶ, ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ ʩ 

ʧʦʥʠʞʝʥʥʦʡ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴʶ, ʚʝʨʦʷʪʥʦʩʪʴ 

ʧʦʚʳʰʝʥʥʦʛʦ ʠʟʥʦʩʘ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ,  ʥʝ 

ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʦʝ ʟʥʘʯʝʥʠʝ ʂʇɼ 

ʆʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʦʧʝʨʘʪʠʚʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʠ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ 

 

 

ʈʦʩʪ ʠʟʜʝʨʞʝʢ, ʩʥʠʞʝʥʠʝ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʛʦʪʦʚʦʡ 

ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ, ʫʚʝʣʠʯʝʥʠʝ ʨʝʢʣʘʤʘʮʠʡ 

ʉʠʩʪʝʤʘ antifraud -ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ ï ʢʣʶʯʝʚʦʡ ʬʘʢʪʦʨ ʩʥʠʞʝʥʠʷ 

ʧʦʪʝʨʴ 



Ȳɔɓɉɔɑɔ-ȶɔɗɗɎɏɗɐɔɋ (Ɋɔ 2016ɉ.) 
Ȱȴȴ çȵɖɋɊɕɖɎɥɘɎɋ ɃɖɊɣɓɣɘè 

ʇʨʦʛʨʘʤʤʘ ʤʦʜʝʨʥʠʟʘʮʠʠ ʂʆʆ çʇʨʝʜʧʨʠʷʪʠʝ ʕʨʜʵʥʵʪè 4 

ʂʆʆ çʕʨʜʵʥʵʪè ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʜʥʠʤ ʠʟ ʢʨʫʧʥʝʡʰʠʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ɸʟʠʠ ʧʦ ʜʦʙʳʯʝ 

ʠ ʦʙʦʛʘʱʝʥʠʶ ʤʝʜʠ ʠ ʤʦʣʠʙʜʝʥʘ, ʚʭʦʜʠʪ ʚ TOP-10 ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʨʘʡʦʥʘ ʠ ʚ 

ʊʆʈ-100 ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʄʦʥʛʦʣʠʠ, ʦʙʣʘʜʘʝʪ ʩʚʠʜʝʪʝʣʴʩʪʚʦʤ ʥʘʮʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʥʘʣʦʛʦʚʦʡ ʩʣʫʞʙʳ ʄʦʥʛʦʣʠʠ çʅʘʜʝʞʥʳʡ ʥʘʣʦʛʦʧʣʘʪʝʣʴʱʠʢè, ʫʜʦʩʪʦʝʥʦ 

ʧʦʯʝʪʥʦʛʦ ʟʚʘʥʠʷ ʎʝʥʪʨʘ ʩʪʘʥʜʘʨʪʠʟʘʮʠʠ ʠ ʤʝʪʨʦʣʦʛʠʠ 

ɺ ʛʦʜ ʧʝʨʝʨʘʙʘʪʳʚʘʝʪ 26 

ʤʣʥ. ʪʦʥʥ ʨʫʜʳ ʠ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪ 

ʙʦʣʝʝ 530,0 ʪʳʩ. ʪʦʥʥ 

ʤʝʜʥʦʛʦ ʠ ʙʦʣʝʝ 4,5 ʪʳʩ. ʪʦʥʥ 

ʤʦʣʠʙʜʝʥʦʚʦʛʦ ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʪʘ 

ɺʥʝʜʨʝʥʠʝ ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʛʦ ʨʝʰʝʥʠʷ ʧʦ ʧʨʦʪʠʚʦʜʝʡʩʪʚʠʶ ʧʦʪʝʨʷʤ 

ʠ ʤʦʰʝʥʥʠʯʝʩʪʚʫ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʥʘ ~5% ʩʥʠʟʠʪʴ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʝ 

ʠ ʥʝʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʝ ʧʦʪʝʨʠ, ʠ ʜʦʩʪʠʯʴ ʩʨʦʢʘ ʦʢʫʧʘʝʤʦʩʪʠ ʚ 

12 ʤʝʩ.  
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ȴɗɓɔɈɓɡɋ ɈɡɈɔɊɡ 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʚʳʚʦʜʳ: 

ʂʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʪʝʢʫʱʘʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʭʦʟʷʡʩʪʚʝʥʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ ʠʤʝʝʪ 

ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʡ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʟʘ ʩʯʝʪ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ ʠ ʩʥʠʞʝʥʠʷ 

ʠʟʜʝʨʞʝʢ 

ʂʣʶʯʝʚʳʤʠ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷʤʠ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʩʥʠʞʝʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʠ 

ʥʝʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʠʟʜʝʨʞʝʢ ʠ ʧʦʪʝʨʴ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʚʟʘʠʤʥʘʷ ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʷ ʙʠʟʥʝʩ- ʠ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ʈʝʘʣʠʟʘʮʠʷ ʟʘʜʘʯ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʠ ʦʧʪʠʤʠʟʘʮʠʠ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʪʨʝʙʫʶʪ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳʭ ʠ ʧʨʦʚʝʨʝʥʥʳʭ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʦʚ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ï 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʘʣʛʦʨʠʪʤʦʚ ʠʜʝʥʪʠʬʠʢʘʮʠʠ ʠ ʧʨʝʜʦʪʚʨʘʱʝʥʠʷ ʤʦʰʝʥʥʠʯʝʩʢʠʭ 

ʠʥʮʠʜʝʥʪʦʚ ʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ antifraud-ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ 

ʉʠʩʪʝʤʘ antifraud -ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ ï ʢʣʶʯʝʚʦʡ ʬʘʢʪʦʨ ʩʥʠʞʝʥʠʷ 

ʧʦʪʝʨʴ 
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ȷɎɗɘɋɒɆ ɒɔɓɎɘɔɖɎɓɉɆ Ɏ antifraud -ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ 

ʌʘʢʪʦʨʳ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʡ ʠ ʚʥʝʰʥʝʡ ʩʨʝʜʳ: 

Å ʆʪʢʣʦʥʝʥʠʷ ʚ ʠʩʧʦʣʥʝʥʠʠ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

Å ʅʝʨʘʮʠʦʥʘʣʴʥʦʝ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʩʨʝʜʩʪʚ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ 

(ʩʚʝʨʭʧʣʘʥʦʚʳʝ ʧʨʦʩʪʦʠ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ, ʫʚʝʣʠʯʝʥʠʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ 

ʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ ʝʜʠʥʠʮʳ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ) 

Å ɺʣʠʷʥʠʝ çʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʦʛʦ ʬʘʢʪʦʨʘè (ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʨʫʯʥʦʡ 

ʢʦʨʨʝʢʪʠʨʦʚʢʠ ʜʘʥʥʳʭ) 

Å ʄʘʩʰʪʘʙ ʙʠʟʥʝʩʘ (ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʘʷ ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʩʪʴ 

ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʡ ʠ ʙʦʣʴʰʦʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʫʨʦʚʥʝʡ ʧʝʨʝʜʘʯʠ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ) 

Å ʀʟʤʝʥʯʠʚʦʩʪʴ ʩʨʝʜʳ (ʚʳʩʦʢʘʷ ʜʠʥʘʤʠʯʥʦʩʪʴ ʙʠʟʥʝʩ-ʩʨʝʜʳ, 

ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʚ ʩʪʨʫʢʪʫʨʝ ʦʧʝʨʝʞʘʶʪ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʠ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ) 

Å ʅʝʩʦʚʝʨʰʝʥʩʪʚʦ ʫʯʝʪʘ ʠ ʀʊ (ʙʦʣʴʰʦʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʡ ʠ 

ʟʘʜʘʯ ʦʙʲʝʢʪʠʚʥʦ ʧʨʠʚʦʜʠʪ ʢ ʥʝʦʜʥʦʨʦʜʥʦʩʪʠ ʀʊ-ʣʘʥʜʰʘʬʪʘ) 

Å ʂʦʥʬʣʠʢʪʳ ʠʥʪʝʨʝʩʦʚ 

ʇʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʝ ʠ ʥʝʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʝ ʧʦʪʝʨʠ ï 

ʚʝʩʦʤʳʝ ʬʘʢʪʦʨʳ ʩʥʠʞʝʥʠʷ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʙʠʟʥʝʩʘ 

ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ 

ʟʘʜʝʡʩʪʚʦʚʘʪʴ 

ʨʝʟʝʨʚʳ ʧʦʚʳʰʝʥʠʷ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ï 

ʤʠʥʠʤʠʟʘʮʠʷ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʧʦʪʝʨʴ ʠ ʩʥʠʞʝʥʠʝ 

ʥʝʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʛʦ 

ʨʘʩʭʦʜʦʚʘʥʠʷ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʠ 

ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʭ ʨʝʩʫʨʩʦʚ 

ʉʠʩʪʝʤʘ antifraud -ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ ï ʢʣʶʯʝʚʦʡ ʬʘʢʪʦʨ ʩʥʠʞʝʥʠʷ 

ʧʦʪʝʨʴ 



Ƀɐɗɕɋɖɘɓɡɋ ɔɜɋɓɐɎ ɣɚɚɋɐɘɔɈ ɔɘ 
ɖɋɆɑɎɍɆɜɎɎ ɗɎɗɘɋɒɡ antifraud -
ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ 
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ɹʠʟʥʝʩ-ʟʘʜʘʯʠ 

ʀʊ-ʟʘʜʘʯʠ 

Åɺʳʷʚʣʝʥʠʝ ʦʪʢʣʦʥʝʥʠʡ ʦʪ ʥʦʨʤ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʧʦ ʢʣʶʯʝʚʳʤ ʩʠʛʥʘʪʫʨʘʤ ʥʘ ʨʘʥʥʠʭ 

ʩʪʘʜʠʷʭ 

Åʄʠʥʠʤʠʟʘʮʠʷ ʥʝʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʧʦʪʝʨʴ ʦʪ 

ʭʘʣʘʪʥʦʩʪʠ ʠ ʟʣʦʫʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʡ 

Åʉʥʠʞʝʥʠʝ ʨʘʩʭʦʜʦʚʘʥʠʷ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʠ 

ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʭ ʨʝʩʫʨʩʦʚ 

Åʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʪʦʯʥʦʩʪʠ ʠ ʦʧʝʨʘʪʠʚʥʦʩʪʠ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʟʘ 

ʪʦʚʘʨʥʦ-ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʤʠ ʧʦʪʦʢʘʤʠ 

Åʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʫʨʦʚʥʷ ʠʜʝʥʪʠʬʠʢʘʮʠʠ ʙʝʟʚʦʟʚʨʘʪʥʳʭ 

ʧʦʪʝʨʴ 

Åʈʘʥʥʝʝ ʚʳʷʚʣʝʥʠʝ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʳʭ ʧʦʪʝʨʴ 

Åɸʥʘʣʠʟ ʢʦʩʚʝʥʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ ʠ ʚʳʷʚʣʝʥʠʝ ʧʨʠʟʥʘʢʦʚ 

ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʳʭ ʥʘʨʫʰʝʥʠʡ 

Åʇʨʝʜʫʧʨʝʞʜʝʥʠʝ, ʚʳʷʚʣʝʥʠʝ, ʩʠʛʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʠ ʫʯʝʪ 

ʦʪʢʣʦʥʝʥʠʡ ʦʪ ʮʝʣʝʚʳʭ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

Åʂʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʷ ʠ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʩʙʦʨʘ, ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ ʠ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʷ ʜʘʥʥʳʭ 

Åʉʥʠʞʝʥʠʝ ʚʣʠʷʥʠʷ ʥʘ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʡ ʧʨʦʮʝʩʩ 

çʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʦʛʦ ʬʘʢʪʦʨʘè - ʠʩʢʣʶʯʝʥʠʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ 

ʨʫʯʥʦʡ ʢʦʨʨʝʢʪʠʨʦʚʢʠ ʜʘʥʥʳʭ 

Åʊʨʘʩʩʠʨʦʚʢʘ ʦʧʝʨʘʮʠʡ ï ʫʯʝʪ ʤʝʩʪʦʥʘʭʦʞʜʝʥʠʷ 

ʦʙʲʝʢʪʦʚ ʚ ʧʨʠʚʷʟʢʝ ʢ ʤʝʩʪʫ ʠ ʚʨʝʤʝʥʠ 

Åʈʦʩʪ ʚʳʨʫʯʢʠ ʦʪ 1,2% ʜʦ 

5% ʚ ʛʦʜ 

Åʉʥʠʞʝʥʠʝ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʠ 

ʥʝʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʧʦʪʝʨʴ ʥʘ 15-25% 

Åʉʥʠʞʝʥʠʝ ʫʨʦʚʥʷ 

ʨʘʩʭʦʜʦʚʘʥʠʷ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʠ 

ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʭ ʨʝʩʫʨʩʦʚ ʥʘ 

10-15% 

Åʉʪʦʠʤʦʩʪʥʘʷ ʦʮʝʥʢʘ 

ʧʦʪʝʨʴ 

Åʆʧʝʨʘʪʠʚʥʳʝ ʜʘʥʥʳʝ ʧʦ 

ʬʘʢʪʘʤ ʚʳʷʚʣʝʥʥʳʭ 

ʧʦʪʝʨʴ 

Åʉʪʦʠʤʦʩʪʥʘʷ ʦʮʝʥʢʘ 

ʫʨʦʚʥʷ ʥʝ ʚʳʷʚʣʝʥʥʳʭ 

ʬʘʢʪʦʚ ʧʦʪʝʨʴ 

Åɺʝʜʝʥʠʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʧʦ 

ʧʨʝʪʝʥʟʠʷʤ ʢʦʥʪʨʘʛʝʥʪʦʚ 

ʕʬʬʝʢʪʳ 

ʉʠʩʪʝʤʘ antifraud -ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ ï ʢʣʶʯʝʚʦʡ ʬʘʢʪʦʨ ʩʥʠʞʝʥʠʷ 

ʧʦʪʝʨʴ 
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ʉʪʦʠʤʦʩʪʥʘʷ ʦʮʝʥʢʘ 

ʥʝʠʜʝʥʪʠʬʠʮʠʨʫʝʤʳʭ 

ʧʦʪʝʨʴ 

ɿʘʜʘʯʠ ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ ɹʠʟʥʝʩʘ 

ɿʘʜʘʯʠ ʥʘ ʫʨʦʚʥʝ ʀʊ 

1. ɺʳʷʚʣʝʥʠʝ ʧʨʠʟʥʘʢʦʚ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʳʭ ʧʦʪʝʨʴ ʥʘ 

ʨʘʥʥʠʭ ʩʪʘʜʠʷʭ 

2. ʄʠʥʠʤʠʟʘʮʠʷ ʧʦʪʝʨʴ ʦʪ ʭʘʣʘʪʥʦʩʪʠ ʠ 

ʟʣʦʫʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʡ 

3. ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʥʝʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʨʘʩʭʦʜʦʚʘʥʠʷ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʭ ʨʝʩʫʨʩʦʚ 

4. ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʪʦʯʥʦʩʪʠ ʠ ʦʧʝʨʘʪʠʚʥʦʩʪʠ ʢʦʥʪʨʦʣʷ 

ʟʘ ʪʦʚʘʨʥʦ-ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʤʠ ʧʦʪʦʢʘʤʠ 

5. ʇʦʚʳʰʝʥʠʝ ʫʨʦʚʥʷ ʠʜʝʥʪʠʬʠʢʘʮʠʠ 

ʙʝʟʚʦʟʚʨʘʪʥʳʭ ʧʦʪʝʨʴ 

6. ʈʘʥʝʝ ʚʳʷʚʣʝʥʠʝ ʢʦʥʬʣʠʢʪʦʚ ʠʥʪʝʨʝʩʦʚ 

1. ʇʨʝʜʫʧʨʝʞʜʝʥʠʝ, ʚʳʷʚʣʝʥʠʝ, ʩʠʛʥʘʣʠʟʘʮʠʷ ʠ ʫʯʝʪ 

ʦʪʢʣʦʥʝʥʠʡ ʦʪ ʮʝʣʝʚʳʭ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

2. ʂʦʥʩʦʣʠʜʘʮʠʷ ʠ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʩʙʦʨʘ, ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ 

ʠ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʷ ʜʘʥʥʳʭ 

3. ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʚʣʠʷʥʠʷ ʥʘ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʡ ʧʨʦʮʝʩʩ 

çʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʦʛʦ ʬʘʢʪʦʨʘè - ʠʩʢʣʶʯʝʥʠʝ 

ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʨʫʯʥʦʡ ʢʦʨʨʝʢʪʠʨʦʚʢʠ ʜʘʥʥʳʭ 

4. ʊʨʘʩʩʠʨʦʚʢʘ ʦʧʝʨʘʮʠʡ ï ʫʯʝʪ ʤʝʩʪʦʥʘʭʦʞʜʝʥʠʷ 

ʦʙʲʝʢʪʦʚ ʚ ʧʨʠʚʷʟʢʝ ʢ ʤʝʩʪʫ ʠ ʚʨʝʤʝʥʠ 

ʉʠʩʪʝʤʘ 

antifraud-

ʤʝʥʝʜʞʤʝʥʪʘ 

ʈʦʩʪ ʚʳʨʫʯʢʠ ʂʦʤʧʘʥʠʠ 

ʦʪ 1,2% ʜʦ 5% ʚ ʛʦʜ 

ʉʥʠʞʝʥʠʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ 

ʧʦʪʝʨʴ ʚ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʠ 

ʚʩʧʦʤʦʛʘʪʝʣʴʥʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʘʭ 
ɼʘʥʥʳʝ ʧʦ ʬʘʢʪʘʤ 

ʚʳʷʚʣʝʥʥʳʭ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʠ 

ʥʝʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʧʦʪʝʨʴ 

ʉʪʦʠʤʦʩʪʥʘʷ ʦʮʝʥʢʘ 

ʫʨʦʚʥʷ ʥʝ 

ʚʳʷʚʣʝʥʥʳʭ ʬʘʢʪʦʚ 

ʥʝʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ 

ʧʦʪʝʨʴ 

ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʧʦ 

ʧʨʝʪʝʥʟʠʷʤ 

ʢʦʥʪʨʘʛʝʥʪʦʚ 

ȪɋɐɔɒɕɔɍɎɜɎɥ ɔɜɋɓɐɎ ɣɚɚɋɐɘɔɈ ɔɘ ɖɋɆɑɎɍɆɜɎɎ 
ɗɎɗɘɋɒɡ antifraud -ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ 

ʉʠʩʪʝʤʘ antifraud -ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ ï ʢʣʶʯʝʚʦʡ ʬʘʢʪʦʨ ʩʥʠʞʝʥʠʷ 

ʧʦʪʝʨʴ 
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ʇʦʜʘʚʣʷʶʱʘʷ ʯʘʩʪʴ ʚʩʝʭ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ ʧʦʪʝʨʴ ʚʳʟʚʘʥʘ 

ʧʦʚʪʦʨʷʶʱʠʤʠʩʷ ʧʦ ʪʠʧʦʚʳʤ 

ʩʮʝʥʘʨʠʷʤ ʜʝʡʩʪʚʠʷʤ ʠʩʧʦʣʥʠʪʝʣʝʡ, 

ʢʦʪʦʨʳʝ ʤʦʛʫʪ ʥʦʩʠʪʴ ʩʣʫʯʘʡʥʳʡ ʠ 

ʥʘʤʝʨʝʥʥʳʡ ʭʘʨʘʢʪʝʨ, ʢʦʪʦʨʳʝ 

ʟʘʥʠʤʘʶʪ ʙʦʣʴʰʫʶ ʯʘʩʪʴ ʨʝʩʫʨʩʦʚ 

ʢʦʥʪʨʦʣʠʨʫʶʱʠʭ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʡ ʠ 

ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʪ ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʫʶ ʜʦʣʶ ʚ 

ʩʥʠʞʝʥʠʠ ʝʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 
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ȹɐɖəɕɓɋɓɓɆɥ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɝɋɗɐɆɥ ɗɛɋɒɆ 
ɔɇɔɉɆɟɋɓɎɥ ɒɋɊɓɔɏ ɖəɊɡ 

ɼʨʦʙʣʝʥʠʝ 

Åɼʨʦʙʣʝʥʠʝ 
ʠʩʭʦʜʥʦʡ 
ʧʦʨʦʜʳ, 
ʨʘʟʜʝʣʝʥʠʝ ʥʘ 
ʢʣʘʩʩʳ ʧʦ 
ʢʨʫʧʥʦʩʪʠ 

ʀʟʤʝʣʴʯʝʥʠʝ 

Åʋʤʝʥʴʰʝʥʠʝ 
ʨʘʟʤʝʨʦʚ ʯʘʩʪʠʮ 
ʧʦʨʦʜʳ ʜʦ 
ʪʨʝʙʫʝʤʳʭ 
ʨʘʟʤʝʨʦʚ ʧʫʪʝʤ 
ʤʝʭʘʥʠʯʝʩʢʦʛʦ 
ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ 

ʌʣʦʪʘʮʠʷ 

Åʆʙʦʛʘʱʝʥʠʝ 
ʨʫʜʳ. ʄʝʪʦʜ 
ʦʩʥʦʚʘʥ ʥʘ 
ʨʘʟʣʠʯʠʠ 
ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʠ 
ʤʠʥʝʨʘʣʦʚ 
ʫʜʝʨʞʠʚʘʪʴʩʷ ʥʘ 
ʤʝʞʬʘʟʦʚʦʡ 
ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʠ, 
ʦʙʫʩʣʦʚʣʝʥʥʳʡ 
ʨʘʟʣʠʯʠʝʤ ʚ 
ʫʜʝʣʴʥʳʭ 
ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʥʳʭ 
ʵʥʝʨʛʠʷʭ 

ʉʛʫʱʝʥʠʝ 

Åʆʪʜʝʣʝʥʠʝ ʚʦʜʳ 
ʦʪ ʪʚʝʨʜʳʭ 
ʬʨʘʢʮʠʡ 

ʉʝʣʝʢʮʠʷ 

Åɼʝʩʦʨʙʮʠʷ 
ʩʦʙʠʨʘʪʝʣʷ, 
ʩʝʣʝʢʮʠʷ 
ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʥʦʛʦ 
ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʪʘ 

ʉʫʰʢʘ, ʫʧʘʢʦʚʢʘ 

Åʆʢʦʥʯʘʪʝʣʴʥʘʷ 
ʩʫʰʢʘ ʤʝʜʥʦʛʦ 
ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʪʘ ʠ 
ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʢ 
ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʠʨʦʚʢʝ 

ɻʝʦʣʦʛʦʨʘʟʚʝʜʢʘ 

Åʂʦʤʧʣʝʢʩ 
ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ 
ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʭ 
ʛʝʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʭ ʠ 
ʜʨʫʛʠʭ ʨʘʙʦʪ, 
ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʤʳʭ ʩ 
ʮʝʣʴʶ ʧʦʠʩʢʘ, 
ʦʙʥʘʨʫʞʝʥʠʷ ʠ 
ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʢ 
ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʦʤʫ 
ʦʩʚʦʝʥʠʶ 
ʤʝʩʪʦʨʦʞʜʝʥʠʡ 
ʧʦʣʝʟʥʳʭ 
ʠʩʢʦʧʘʝʤʳʭ 

ʕʢʩʢʘʚʘʮʠʷ ʠ 
ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʠʨʦʚʢʘ 

Åʊʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʡ 
ʧʨʦʮʝʩʩ 
ʦʪʜʝʣʝʥʠʷ 
ʛʦʨʥʦʡ ʤʘʩʩʳ ʦʪ 
ʤʘʩʩʠʚʘ. 

Åʊʨʘʥʩʧʦʨʪʠʨʦʚʢʘ 
ʜʦʙʳʪʦʡ ʛʦʨʥʦʡ 
ʤʘʩʩʳ ʜʦ 
ʦʙʦʛʘʪʠʪʝʣʴʥʦʡ 
ʬʘʙʨʠʢʠ 

Åʌʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʢʘʨʪʳ ʤʝʩʪʦʨʦʞʜʝʥʠʷ ʠ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ 

ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʮʠʠ ʧʦʣʝʟʥʳʭ ʠʩʢʦʧʘʝʤʳʭ 

Åʕʢʩʢʘʚʘʮʠʷ ʛʦʨʥʦʡ ʤʘʩʩʳ, ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʶ ʣʘʥʜʰʘʬʪʘ 

ʨʫʜʥʠʢʘ ʦʪʢʨʳʪʳʭ ʨʘʙʦʪ 

Åɼʦʩʪʘʚʢʠ ʠʟʚʣʝʯʝʥʥʦʡ ʧʦʨʦʜʳ ʥʘ ʦʙʦʛʘʪʠʪʝʣʴʥʦʝ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʝ 

ʊʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʡ ʧʨʦʮʝʩʩ 

ʦʙʦʛʘʱʝʥʠʷ ʨʫʜʳ ʠ ʧʦʣʫʯʝʥʠʷ 

ʤʝʜʥʦʛʦ ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʪʘ 

ʉʠʩʪʝʤʘ antifraud -ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ ï ʢʣʶʯʝʚʦʡ ʬʘʢʪʦʨ ʩʥʠʞʝʥʠʷ 

ʧʦʪʝʨʴ 
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ʍʠʤ. 

ʘʥʘʣʠʟ 

t, ʚʨʝʤʷ, 

ʚʘʢʫʫʤ 

ʆʊʂ, ʎɿʃ, 

ʃʅʄʂ 

ʌʣʦʪʘʮʠʷ 

ʃʠʪʝʡʥʳʡ 

ʫʯʘʩʪʦʢ 

ʉʛʫʱʝʥʠʝ ʌʠʣʴʪʨʘʮʠʷ 

ʂʣʶʯʝʚʳʝ 

ʢʦʥʪʨʦʣʠʨʫʝʤʳʝ 

ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ 

ʄʘʩʩʘ, 

ʩʦʩʪʘʚ, 

ʚʣʘʞʥʦʩʪʴ 

ʍʠʤ. ʩʦʩʪʘʚ, 

ʚʣʘʞʥʦʩʪʴ, 

ʄʘʩʩʘ, ʚʨʝʤʷ 

ɺʣʘʞʥʦʩʪʴ, 

ʥʦʤʝʨʥʦʡ 

ʫʯʝʪ 

t, ʭʠʤ. ʩʦʩʪʘʚ, 

ʤʘʩʩʘ ʧʨʠʩʘʜʦʢ, 

ʨʘʩʭʦʜ ʵʣʝʢʪʨʦ-

ʵʥʝʨʛʠʠ 

t, ʭʠʤ. ʩʦʩʪʘʚ, 

ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ ʧʝʯʠ, 

ʤʘʩʩʘ ʧʨʠʩʘʜʦʢ, 

ʨʘʩʭʦʜ, ʨʘʩʭʦʜ 

ʢʠʩʣʦʨʦʜʘ 

ɼʘʥʥʳʝ ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʥʳʭ 

ʠʩʧʳʪʘʥʠʡ, ʥʦʤʝʨʥʦʡ ʫʯʝʪ, t 

ʧʝʯʠ, ʨʘʩʭʦʜ ʨʝʩʫʨʩʦʚ (ʛʘʟ, 

ʚʦʟʜʫʭ, ʵʥʝʨʛʠʷ, ʚʦʜʘ), ʜʘʥʥʳʝ 

ʦ ʜʝʬʝʢʪʘʭ 

ʉʛʫʱʝʥʠʝ 

ȵɖɎɒɋɖ ɗɛɋɒɡ ɐɔɓɘɖɔɑɥ ɕɖɔɎɍɈɔɊɗɘɈɋɓɓɡɛ ɕɖɔɜɋɗɗɔɈ 
(ɒɋɊɢ) 

ɺʘʢʫʫʤ, 

ʚʣʘʞʥʦʩʪʴ 

ʅʠʟʢʠʡ 

ʉʨʝʜʥʠʡ 

ɺʳʩʦʢʠʡ 

ʋʨʦʚʝʥʴ ʨʠʩʢʦʚ ʚʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʧʦʪʝʨʴ 

ʉʠʩʪʝʤʘ antifraud -ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ ï ʢʣʶʯʝʚʦʡ ʬʘʢʪʦʨ ʩʥʠʞʝʥʠʷ 

ʧʦʪʝʨʴ 

ʇʣʘʚʢʘ 

ʉʫʰʢʘ 

ʂʦʥʚʝʢʪʦʨ ɸʥʦʜʥʘʷ ʧʝʯʴ 

ʈʦʟʣʠʚ 

ʕʣʝʢʪʨʦʣʠʟ 

ʐʣʘʢ 

ʉʢʣʘʜ 

ʅʘʠʙʦʣʝʝ ʚʝʨʦʷʪʥʳʝ ʪʦʯʢʠ 

ʚʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʧʦʪʝʨʴ: 

Å ʊʝʭʥʦʣʦʛʠʷ ʬʣʦʪʘʮʠʠ: 

ʥʝʚʝʨʥʳʡ ʚʳʙʦʨ ʠ ʢʦʥʪʨʦʣʴ 

ʨʝʘʛʝʥʪʥʳʭ ʨʝʞʠʤʦʚ, 

ʨʝʘʛʝʥʪʥʳʝ ʨʝʞʠʤʳ ʥʝ 

ʫʯʠʪʳʚʘʶʪ ʩʚʦʡʩʪʚʘ ʨʫʜʳ, 

ʥʝʪ ʨʘʩʭʦʜʦʤʝʨʦʚ ʚ 

ʬʣʦʪʘʮʠʠ (ʚʭʦʜ ʬʣʦʪʘʮʠʠ ʠ 

ʚʳʭʦʜ), ʧʦʪʝʨʠ ʥʘ ʩʛʫʱʝʥʠʠ 

Å ɺʝʜʝʥʠʝ ʣʦʛʦʚ ʨʘʙʦʪʳ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ: ʨʫʯʥʦʝ 

ʠʩʢʘʞʝʥʠʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, 

ʩʙʦʠ ʟʘʧʠʩʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, 

ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʯʥʘʷ ʬʠʢʩʘʮʠʷ 

ʘʚʘʨʠʡʥʳʭ ʥʘʨʫʰʝʥʠʡ 

(ʩʙʨʦʩ ʢʘʤʝʨʳ 

ʬʣʦʪʦʤʘʰʠʥʳ, ʫʩʪʘʥʦʚʢʘ 

ʦʰʠʙʦʯʥʳʭ ʟʘʜʘʥʠʡ ʜʣʷ 

ʨʝʛʫʣʷʪʦʨʦʚ ʪ.ʜ.) 
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ʉʛʫʱʝʥʠʝ ʆʙʝʜʥʝʥʠʝ 

ʌʣʦʪʘʮʠʷ 

ʇʣʘʚʣʝʥʠʝ 

ʉʛʫʱʝʥʠʝ 

ʦʙʝʜʥʝʥʠʝ 

ʌʣʦʪʘʮʠʷ 

ʈʫʜʥʦ-ʪʝʨʤʠʯʝʩʢʘʷ ʧʝʯʴ 
ʌʠʣʴʪʨʘʮʠʷ 

ʂʣʶʯʝʚʳʝ 

ʢʦʥʪʨʦʣʠʨʫʝʤʳʝ 

ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ 

ʄʘʩʩʘ, 

ʩʦʩʪʘʚ, 

ʚʣʘʞʥʦʩʪʴ 

ʊʝʤʧʝʨʘʪʫʨʘ, 

ʩʦʩʪʘʚ, 

ʚʣʘʞʥʦʩʪʴ, 

ʤʘʩʩʘ, ʚʨʝʤʷ 

ʊʝʤʧʝʨʘʪʫʨʘ, 

ʨʝʞʠʤ, ʨʘʩʭʦʜ 

ʵʣʝʢʪʨʦʵʥʝʨʛʠ

ʠ, ʧʨʠʩʘʜʢʠ 

ʊʝʤʧʝʨʘʪʫʨʘ, 

ʭʠʤ. ʩʦʩʪʘʚ, 

ʤʘʩʩʘ ʧʨʠʩʘʜʦʢ, 

ʨʘʩʭʦʜ ʵʣʝʢʪʨʦ-

ʵʥʝʨʛʠʠ 

ʊʝʤʧʝʨʘʪʫʨʘ, ʭʠʤ. 

ʩʦʩʪʘʚ, ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ 

ʧʝʯʠ, ʤʘʩʩʘ 

ʧʨʠʩʘʜʦʢ, ʨʘʩʭʦʜ, 

ʨʘʩʭʦʜ ʢʠʩʣʦʨʦʜʘ 

ɼʘʥʥʳʝ ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʥʳʭ 

ʠʩʧʳʪʘʥʠʡ, ʥʦʤʝʨʥʦʡ ʫʯʝʪ, t, 

ʨʘʩʭʦʜ ʨʝʩʫʨʩʦʚ (ʛʘʟ, ʚʦʟʜʫʭ, 

ʵʥʝʨʛʠʷ, ʚʦʜʘ), ʜʘʥʥʳʝ ʦ 

ʜʝʬʝʢʪʘʭ 

ʌʠʣʴʪʨʘʮʠʷ 

ȵɖɎɒɋɖ ɗɛɋɒɡ ɐɔɓɘɖɔɑɥ ɕɖɔɎɍɈɔɊɗɘɈɋɓɓɡɛ ɕɖɔɜɋɗɗɔɈ 
(ɓɎɐɋɑɢ) 

ʅʘʠʙʦʣʝʝ ʚʝʨʦʷʪʥʳʝ ʪʦʯʢʠ 

ʚʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʧʦʪʝʨʴ: 

Å ɸʥʘʣʠʪʠʯʝʩʢʠʡ ʢʦʥʪʨʦʣʴ, 

ʧʦʪʝʨʠ ʧʨʠ ʧʨʦʙʘʭ ʠʟ-ʟʘ 

ʯʝʣʦʚʝʯʝʩʢʦʛʦ ʬʘʢʪʦʨʘ, 

ʧʣʦʭʘʷ ʢʘʣʠʙʨʦʚʢʘ 

(ʙʦʣʴʰʠʥʩʪʚʦ ʘʧʧʘʨʘʪʦʚ 

ʢʘʣʠʙʨʫʝʤʳʝ, ʘ ʥʝ 

ʧʦʚʝʨʷʝʤʳʝ), 

ʧʨʦʙʦʧʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʚ ʧʣʦʭʦʤ 

ʩʦʩʪʦʷʥʠʠ (ʟʘʙʠʚʢʘ, 

ʧʨʦʨʳʚʳ, ʟʘʨʘʞʝʥʠʷ ʧʨʦʙ), 

ʧʦʛʨʝʰʥʦʩʪʠ ʘʥʘʣʠʟʘʪʦʨʦʚ 

Å ʀʟʤʝʨʠʪʝʣʴʥʘʷ ʪʝʭʥʠʢʘ 

(ʚʝʩʳ, ʜʘʪʯʠʢʠ ʜʘʚʣʝʥʠʷ, 

ʫʨʦʚʥʝʤʝʨʳ ʠ ʧʨʦʯʝʝ): 

ʧʦʛʨʝʰʥʦʩʪʠ ʠʟ-ʟʘ 

ʥʝʨʘʚʥʦʤʝʨʥʦʡ ʧʦʜʘʯʠ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ ʧʦ ʢʦʥʚʝʡʝʨʫ, 

ʧʠʪʘʪʝʣʷʤ, ʥʝʚʝʨʥʦ 

ʚʳʙʨʘʥʳ ʧʨʠʙʦʨʳ ʧʦ 

ʧʦʛʨʝʰʥʦʩʪʷʤ (ʥʝ ʙʫʜʝʪ 

ʚʠʜʥʦ ʧʦʪʝʨʴ, ʯʪʦ ʧʨʠʚʝʜʝʪ 

ʢ ʤʘʥʠʧʫʣʠʨʦʚʘʥʠʶ 

ʜʘʥʥʳʤʠ 

ʅʠʟʢʠʡ 

ʉʨʝʜʥʠʡ 

ɺʳʩʦʢʠʡ 

ʋʨʦʚʝʥʴ ʨʠʩʢʦʚ ʚʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʧʦʪʝʨʴ 

ʉʠʩʪʝʤʘ antifraud -ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ ï ʢʣʶʯʝʚʦʡ ʬʘʢʪʦʨ ʩʥʠʞʝʥʠʷ 

ʧʦʪʝʨʴ 

ʂʦʥʚʝʨʪʦʨ 
ʇʣʘʚʢʘ 

(ʚʟʚʝʰʝʥʥʘʷ) 

ʀʟʤʝʣʴʯʝʥʠʝ ɼʨʦʙʣʝʥʠʝ 

ʀʟʣʦʞʥʠʮʘ 

ʇʝʯʴ 

ʢʠʧʷʱʝʛʦ ʩʣʦʷ 

ʐʣʘʢ 

ʉʢʣʘʜ 

ɸʛʣʦʤʝʨʘʮʠʷ 

ʉʫʰʢʘ 

ʊʝʤʧʝʨʘʪʫʨʘ, ʭʠʤ. 

ʩʦʩʪʘʚ, ʤʘʩʩʘ ʧʨʠʩʘʜʦʢ, 

ʨʘʩʭʦʜ ʵʣʝʢʪʨʦ-ʵʥʝʨʛʠʠ 

ɸʥʦʜʥʘʷ 

ʧʝʯʴ 
ʈʦʟʣʠʚ ʕʣʝʢʪʨʦʣʠʟ 



12  
ʉʠʩʪʝʤʘ antifraud -ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ ï ʢʣʶʯʝʚʦʡ ʬʘʢʪʦʨ ʩʥʠʞʝʥʠʷ 

ʧʦʪʝʨʴ 

ɃɗɐɎɍɓɆɥ ɗɛɋɒɆ ɓɋɕɖɋɖɡɈɓɔɏ ɚɑɔɘɆɜɎɎ (ɒɋɊɢ) 

ʆʩʥʦʚʦʡ ʣʶʙʦʡ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʡ 

ʬʣʦʪʘʮʠʦʥʥʦʡ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ 

ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʩʝʣʝʢʪʠʚʥʳʡ 

ʨʝʘʛʝʥʪʥʳʡ ʨʝʞʠʤ, ʜʣʷ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʢʦʪʦʨʦʛʦ 

ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʩʦʟʜʘʚʘʪʴ ʚ 

ʧʫʣʴʧʝ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʳʝ 

ʬʠʟʠʢʦ-ʭʠʤʠʯʝʩʢʠʝ ʫʩʣʦʚʠʷ 

ʚ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ ʦʪ 

ʤʠʥʝʨʘʣʦʛʠʯʝʩʢʦʛʦ ʩʦʩʪʘʚʘ 

ʧʝʨʝʨʘʙʘʪʳʚʘʝʤʳʭ ʨʫʜ. 

ʆʩʥʦʚʥʳʤ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʦʤ 

ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʚ ʧʨʦʤʳʰʣʝʥʥʦʤ 

ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʷʚʣʷʝʪʩʷ 

ʵʢʩʧʝʨʪʥʘʷ 

ʩʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ. 

ʕʢʩʧʝʨʪʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ 

ʙʘʟʠʨʫʝʪʩʷ ʥʘ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʡ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, ʪʘʢʦʡ 

ʢʘʢ ʢʠʥʝʪʠʢʘ ʬʣʦʪʘʮʠʠ, 

ʚʳʭʦʜʘ ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ 

ʦʙʦʛʘʱʝʥʠʷ, ʬʠʟʠʢʦ-

ʭʠʤʠʯʝʩʢʠʭ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʘʭ  

ʧʫʣʴʧʦʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʠ ʪ.ʜ. 
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ʉʠʩʪʝʤʘ antifraud -ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ ï ʢʣʶʯʝʚʦʡ ʬʘʢʪʦʨ ʩʥʠʞʝʥʠʷ 

ʧʦʪʝʨʴ 

ȵɖɎɒɋɖ ɜɋɛɆ ɚɑɔɘɆɜɎɎ 
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ȰɔɓɘɖɔɑɎ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɝɋɗɐɎɛ ɕɖɔɜɋɗɗɔɈ 
ʇʨʦʮʝʩʩʳ ɺʠʜʳ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʂʦʥʪʨʦʣʠʨʫʝʤʳʝ ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ 

ʂʦʥʪʨʦʣʴ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʛʦ 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

Åʂʦʥʪʨʦʣʴ ʛʨʘʥʫʣʦʤʝʪʨʠʯʝʩʢʦʛʦ ʩʦʩʪʘʚʘ 

Åʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʧʣʦʪʥʦʩʪʠ ʠ ʱʝʣʦʯʥʦʩʪʠ ʧʫʣʴʧʳ 

Åʋʯʝʪ ʨʫʜʳ ʠ ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ ʝʝ ʦʙʦʛʘʱʝʥʠʷ 

Åʋʯʝʪ ʧʦʪʨʝʙʣʝʥʠʷ ʚʦʜʳ ʠ ʝʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ 

Åʊʝʢʫʱʠʡ ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʛʦ ʧʨʦʮʝʩʩʘ, 

ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥʥʦʛʦ ʜʣʷ ʦʧʝʨʘʪʠʚʥʦʛʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʤ 

Åʆʧʨʦʙʦʚʘʥʠʷ, ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥʥʳʝ ʜʣʷ ʩʦʩʪʘʚʣʝʥʠʷ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʛʦ ʠ ʪʦʚʘʨʥʦʛʦ ʙʘʣʘʥʩʦʚ 

Åʇʦʣʥʳʝ (ʛʝʥʝʨʘʣʴʥʳʝ) ʦʧʨʦʙʦʚʘʥʠʷ, 

ʧʨʝʜʫʩʤʘʪʨʠʚʘʶʱʠʝ ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʚʩʝʭ ʫʟʣʦʚ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʦʛʦ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʜʣʷ ʩʦʩʪʘʚʣʝʥʠʷ 

ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʦ-ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʝʥʥʦʡ ʠ ʚʦʜʥʦ-ʰʣʘʤʦʚʦʡ 

ʩʭʝʤ 

Åʆʧʨʦʙʦʚʘʥʠʷ, ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥʥʳʝ ʜʣʷ ʠʟʫʯʝʥʠʷ 

ʨʘʙʦʪʳ ʦʪʜʝʣʴʥʳʭ ʘʛʨʝʛʘʪʦʚ ʠ ʘʧʧʘʨʘʪʦʚ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʦʪʜʝʣʴʥʳʭ ʧʝʨʝʜʝʣʦʚ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ 

Åʄʘʩʩʘ ʩʳʨʦʡ ʨʫʜʳ, ʧʦʩʪʫʧʘʶʱʝʡ ʥʘ 

ʦʙʦʛʘʪʠʪʝʣʴʥʫʶ ʬʘʙʨʠʢʫ, ʤʘʩʩʘ ʠʩʭʦʜʥʦʡ ʨʫʜʳ, 

ʧʦʩʪʫʧʘʶʱʝʡ ʥʘ ʠʟʤʝʣʴʯʝʥʠʝ, ʠ ʤʘʩʩʘ 

ʦʪʛʨʫʞʘʝʤʳʭ ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʪʦʚ; 

Åɺʣʘʞʥʦʩʪʴ ʨʫʜʳ ʠ ʛʦʪʦʚʳʭ ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʪʦʚ 

Åʉʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʤʝʪʘʣʣʦʚ ʚ ʠʩʭʦʜʥʦʡ ʨʫʜʝ, ʚ 

ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʪʘʭ ʧʝʨʝʜ ʧʦʩʪʫʧʣʝʥʠʝʤ ʚ ʩʛʫʩʪʠʪʝʣʴ, ʚ 

ʪʦʚʘʨʥʳʭ ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʪʘʭ ʠ ʭʚʦʩʪʘʭ; 

Åʇʣʦʪʥʦʩʪʴ ʧʫʣʴʧʳ ʚ ʩʣʠʚʘʭ ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʪʦʨʦʚ ʠ 

ʛʠʜʨʦʮʠʢʣʦʥʦʚ 

Åʇʣʦʪʥʦʩʪʴ ʩʛʫʱʝʥʥʳʭ ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʪʦʚ 

Åɻʨʘʥʫʣʦʤʝʪʨʠʯʝʩʢʘʷ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʘ ʠʩʭʦʜʥʦʡ 

ʨʫʜʳ, ʧʦʩʪʫʧʘʶʱʝʡ ʚ ʤʝʣʴʥʠʮʫ, ʠ ʠʟʤʝʣʴʯʝʥʥʦʡ 

ʨʫʜʳ, ʥʘʧʨʘʚʣʷʝʤʦʡ ʥʘ ʦʙʦʛʘʱʝʥʠʝ 

Åʈʘʩʭʦʜ ʬʣʦʪʘʮʠʦʥʥʳʭ ʨʝʘʛʝʥʪʦʚ ʠ ʠʭ 

ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʮʠʷ 

Åʨʅ ʧʫʣʴʧʳ, ʥʘʧʨʘʚʣʷʝʤʦʡ ʥʘ ʬʣʦʪʘʮʠʶ, ʧʨʦʩʪʦʠ 

ʘʧʧʘʨʘʪʦʚ 

ʂʦʥʪʨʦʣʴ 

ʨʝʘʛʝʥʪʦʚ ʠ ʠʭ 

ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʘ 

Åʂʦʥʪʨʦʣʴ ʧʨʠʛʦʪʦʚʣʝʥʠʷ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʬʣʦʪʘʮʠʦʥʥʳʭ 

ʨʝʘʛʝʥʪʦʚ 

Åɸʥʘʣʠʟ ʬʠʟʠʯʝʩʢʠʭ ʠ ʭʠʤʠʯʝʩʢʠʭ ʩʚʦʡʩʪʚ 

ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʬʣʦʪʘʮʠʦʥʥʳʭ ʨʝʘʛʝʥʪʦʚ 

Åʋʜʝʣʴʥʳʡ ʨʘʩʭʦʜ ʨʝʘʛʝʥʪʦʚ 

Åʆʙʲʝʤʥʳʡ ʨʘʩʭʦʜ ʨʝʘʛʝʥʪʦʚ 

Åʉʦʩʪʘʚ ʠ ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʮʠʷ ʨʘʩʪʚʦʨʦʚ 

Åʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʢʠʩʣʦʪʥʦʛʦ ʯʠʩʣʘ ʠ ʯʠʩʣʘ ʦʤʳʣʝʥʠʷ 

Åʊʝʤʧʝʨʘʪʫʨʥʳʝ ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ 

ɹʘʣʘʥʩ ʤʝʪʘʣʣʘ Åʊʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʡ ʙʘʣʘʥʩ 

Åʊʦʚʘʨʥʳʡ ʙʘʣʘʥʩ 

Åʋʯʝʪ ʨʫʜʳ ʠ ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʪʦʚ 

Åʋʯʝʪ ʤʝʭʘʥʠʯʝʩʢʠʭ ʧʦʪʝʨʴ ʠ ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ 

ʥʝʟʘʚʝʨʰʝʥʥʦʛʦ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʘ 

Åʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʠ ʚʣʘʞʥʦʩʪʴ ʧʝʨʝʨʘʙʦʪʘʥʥʦʡ ʨʫʜʳ 

Åʉʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʤʝʪʘʣʣʦʚ ʚ ʨʫʜʝ, ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʪʘʭ, 

ʭʚʦʩʪʘʭ 

Åɼʘʥʥʳʝ ʤʘʩʩʦʚʦʛʦ ʫʯʝʪʘ ʩʳʨʴʷ, ʪʦʚʘʨʥʦʡ 

ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ, ʅɿʇ ʠ ʧʦʪʝʨʴ 
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ȰɔɓɘɖɔɑɎ ɘɋɛɓɔɑɔɉɎɝɋɗɐɎɛ ɕɖɔɜɋɗɗɔɈ 

ʇʨʦʮʝʩʩʳ ɺʠʜʳ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʂʦʥʪʨʦʣʠʨʫʝʤʳʝ ʧʘʨʘʤʝʪʨʳ 

ʌʠʟʠʯʝʩʢʠʝ 

ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʠ 

ʨʫʜ 

Åʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʦʙʲʝʤʥʦʡ ʤʘʩʩʳ ʠ ʧʦʨʠʩʪʦʩʪʠ ʨʫʜʳ 

Åʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʩʪʝʧʝʥʠ ʠʟʤʝʣʴʯʘʝʤʦʩʪʠ ʨʫʜʳ 

 

Åʇʣʦʪʥʦʩʪʴ, ʥʘʩʳʧʥʘʷ ʤʘʩʩʘ ʨʫʜʳ 

Åʋʜʝʣʴʥʘʷ ʧʦʚʝʨʭʥʦʩʪʴ ʠ ʜʨʫʛʠʝ ʬʠʟʠʯʝʩʢʠʝ 

ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʠ ʦʪʜʝʣʴʥʳʭ ʤʠʥʝʨʘʣʦʚ, ʚʭʦʜʷʱʠʭ ʚ 

ʩʦʩʪʘʚ ʨʫʜʳ 

ʂʦʥʪʨʦʣʴ ʨʘʙʦʪʳ 

ʦʩʥʦʚʥʦʛʦ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ 

Åʂʦʥʪʨʦʣʴ ʜʨʦʙʠʣʴʥʦʛʦ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ 

Åʂʦʥʪʨʦʣʴ ʨʘʙʦʪʳ ʛʨʦʭʦʪʦʚ 

Åʂʦʥʪʨʦʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʠʟʤʝʣʴʯʝʥʠʷ ʠ 

ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʠ 

Åʂʦʥʪʨʦʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʤʦʢʨʦʛʦ ʠʟʤʝʣʴʯʝʥʠʷ 

Åʂʦʥʪʨʦʣʴ ʠ ʨʝʛʫʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʬʣʦʪʘʮʠʠ 

Åʂʦʥʪʨʦʣʴ ʦʩʪʘʪʦʯʥʦʡ ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʮʠʠ ʨʝʘʛʝʥʪʦʚ 

Åʂʦʥʪʨʦʣʴ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʷ ʤʝʪʘʣʣʦʚ ʚ ʧʨʦʜʫʢʪʘʭ 

ʦʙʦʛʘʱʝʥʠʷ 

Åʂʦʥʪʨʦʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʧʨʠʛʦʪʦʚʣʝʥʠʷ ʨʝʘʛʝʥʪʦʚ 

Åɸʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʘʷ ʩʪʘʙʠʣʠʟʘʮʠʷ ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ 

ʬʣʦʪʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

Åʂʦʥʪʨʦʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʦʙʝʟʚʦʞʠʚʘʥʠʷ (ʩʛʫʱʝʥʠʷ) 

ʢʦʥʮʝʥʪʨʘʪʦʚ 

Åʂʦʥʪʨʦʣʴ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʩʫʰʢʠ ʠ ʬʘʩʦʚʢʠ 

Åʂʇɼ ʠ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ 

Åʈʘʩʭʦʜ ʵʣʝʢʪʨʦʵʥʝʨʛʠʠ 

Åʂʨʫʧʥʦʩʪʴ ʠʩʭʦʜʥʦʡ ʠ ʜʨʦʙʣʝʥʦʡ ʨʫʜʳ 

Åʉʪʝʧʝʥʴ ʜʨʦʙʣʝʥʠʷ 

Åʇʝʨʝʛʨʫʟʢʘ ʠ ʙʣʦʢʠʨʦʚʢʘ ʜʨʦʙʠʣʴʥʦʛʦ 

ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ 

Åʇʣʦʪʥʦʩʪʴ ʩʣʠʚʘ 

Åɻʨʘʥʫʣʦʤʝʪʨʠʯʝʩʢʠʡ ʩʦʩʪʘʚ 

Åʇʣʦʪʥʦʩʪʴ ʧʫʣʴʧʳ 

Åʈʘʩʭʦʜ ʚʦʜʳ 

Åʂʦʥʪʨʦʣʴ ʧʦʪʦʢʘ ʧʫʣʴʧʳ 

Åʀʦʥʥʳʡ ʩʦʩʪʘʚ ʞʠʜʢʦʡ ʬʘʟʳ ʧʫʣʴʧʳ, 

ʚʝʱʝʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʩʦʩʪʘʚʘ ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ ʬʣʦʪʘʮʠʠ;  

Åɼʦʟʠʨʦʚʘʥʠʝ ʨʝʘʛʝʥʪʦʚ ʜʣʷ ʧʦʜʜʝʨʞʘʥʠʷ 

ʬʣʦʪʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʚ ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʦʤ ʨʝʞʠʤʝ 

Åʋʨʦʚʝʥʴ ʧʫʣʴʧʳ 

Åʈʘʩʭʦʜ ʚʦʟʜʫʭʘ 

Åɿʘʧʦʣʥʝʥʠʝ ʨʝʘʛʝʥʪʥʳʭ ʯʘʥʦʚ 

Åʇʣʦʪʥʦʩʪʴ ʩʛʫʱʝʥʥʦʛʦ ʧʨʦʜʫʢʪʘ, ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ 

ʪʚʝʨʜʦʛʦ ʚ ʩʛʫʩʪʠʪʝʣʝ 

Åɺʣʘʞʥʦʩʪʴ 

Åʊʝʤʧʝʨʘʪʫʨʥʳʡ ʨʝʞʠʤ 

Åɺʨʝʤʷ 

ʉʠʩʪʝʤʘ antifraud -ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ ï ʢʣʶʯʝʚʦʡ ʬʘʢʪʦʨ ʩʥʠʞʝʥʠʷ 
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ʉʠʩʪʝʤʘ çɸʀʉ ʌʄè ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥʘ ʜʣʷ ʩʙʦʨʘ ʠ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ ʥʝʬʪʝʙʘʟʦʚʦʛʦ ʭʦʟʷʡʩʪʚʘ ʩ ʮʝʣʴʶ ʚʳʷʚʣʝʥʠʷ 

ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʳʭ ʫʛʨʦʟ ʧʦʪʝʨʴ ʠ ʭʠʱʝʥʠʷ ʥʝʬʪʝʧʨʦʜʫʢʪʦʚ 

Ȱɔɓɐɖɋɘɓɡɏ ɕɖɎɒɋɖ ï ɗɎɗɘɋɒɆ ɆɓɘɎɚɖɔɊ-
ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ Ɉ ȳȧȻ ȵȦȴ çȩɆɍɕɖɔɒɓɋɚɘɢè 
(çȦȮȷ ȺȲè) 

Å ɺʳʷʚʣʝʥʠʝ ʫʛʨʦʟ ʚʦʟʤʦʞʥʳʭ ʧʦʪʝʨʴ ʠ ʭʠʱʝʥʠʡ ʥʝʬʪʝʧʨʦʜʫʢʪʦʚ ʥʘ 

ʥʝʬʪʝʙʘʟʘʭ ʧʫʪʝʤ ʘʥʘʣʠʟʘ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ ʜʘʥʥʳʭ 

Å ʆʧʝʨʘʪʠʚʥʘʷ ʣʦʢʘʣʠʟʘʮʠʷ ʫʯʘʩʪʢʦʚ ʚʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʧʦʪʝʨʴ ʠ ʭʠʱʝʥʠʡ 

Å ɺʳʷʚʣʝʥʠʝ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʳʭ ʩʭʝʤ ʠ ʫʯʘʩʪʥʠʢʦʚ ʭʠʱʝʥʠʡ ʧʫʪʝʤ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ʟʘʢʦʥʦʤʝʨʥʦʩʪʝʡ 

Å ʆʧʝʨʘʪʠʚʥʦʝ ʠʥʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʚ ʩʣʫʞʙʳ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʦ ʬʘʢʪʘʭ 

ʚʳʷʚʣʝʥʠʷ ʧʦʪʝʨʴ ʠ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʳʭ ʫʛʨʦʟ ʩ ʧʝʨʝʜʘʯʝʡ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʜʘʥʥʳʭ 

ʜʣʷ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ʉʠʩʪʝʤʘ antifraud -ɒɋɓɋɊɌɒɋɓɘɆ ï ʢʣʶʯʝʚʦʡ ʬʘʢʪʦʨ ʩʥʠʞʝʥʠʷ 

ʧʦʪʝʨʴ 


