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SecuRetail: Ко̥плек̭̦̌́ ̍е̚оп̭̦̌о̭т̽ 
то̬̐о̵̼̏ ̶е̦т̬о̏ ̛ ̛̬те̜л̌ 



ʿо̏е̭тк̌ 

 ʰ̦теллекту̌л̦̼̽е ̛̭̭те̥̼ ̛̏део̦̌̍л̀де̛̦́ ̛ 
̵̛ до̭то̛̦̭т̏̌ 

 ˀе̹е̛̦́ ̦̌ ʦ̵оде 

 ˀе̹е̛̦́ ̦̌ К̭̭̌е 

 ˀе̹е̛̦́  ̏ о˃̬̐о̏о̥ ̌̚ле 

 ʦ̼̏од̼ 

 

 



39 о̴̛̭о̏  
̦̌ ϰ ко̦т̛̦е̦т̵̌ 

• ʥолее 2500 ̭е̬т̴̶̛̛̛̬о̵̦̦̼̏̌ п̬̌т̦е̬о̏ 

• ʥолее 1500 ̛̦̭т̌лл̶̛̜́ ̏ ̥е̶̭́ 

• ʥолее 1 000 000 п̬од̵̦̦̼̌ к̦̌̌ло̏ 

• ʥолее 100 000 у̭пе̹̦о ̬е̌л̛̚о̵̦̦̼̏̌ п̬оекто̏ 

ʥолее ϲ0% ̬̼̦к̌ ̏ 
ˀо̛̛̭̭  
̏ ̭е̥̐е̦те ̛̭̭те̥ 
̛̏део̦̌̍л̀де̛̦́ 

(Frost & Sullivan) 

TOP ϱ ̛̥̬о̵̼̏  
̬̬̌̌̍̚от̸̛ко̏ 
̛̭̭те̥ 
̛̏део̦̌̍л̀де̛̦́ 

(IMS Research) 

О ко̥п̛̛̦̌ 



ˁʫʦʫˀОʯʤʿʤʪʻЫʱ ʥʤʻК  

̛ ̥̦о̛̐е д̬у̛̐е… 

ʻ̛̹̌  кл̛е̦т̼ 



 

 

 

 

 

ʦ̵од К̭̭̼̌ о˃̬̐о̼̜̏ ̌̚л 

ʪетект̛̬о̛̦̏̌е 
д̛̙̏е̛̦́ 

ʿод̸̭ет 
по̭ет̛теле̜ 

Оп̬еделе̛̦е 
дл̛̦̼ о̸е̬ед̛  

ˀ̭̌по̛̦̦̌̏̌̚е 
л̶̛ 

ʤ̦̌л̛т̛к̌ 
к̭̭̌о̵̼̏ 
опе̶̛̬̜̌  

ʿо̭т̬ое̛̦е 
тепло̵̼̏ к̬̌т 

ʤ̦̌л̛т̛к̌ 
̬̌̍о̸е̐о 
̬̏е̥е̛̦ 

ʰ̦теллекту̌л̦̼̽е ̛̭̭те̥̼ ̛̏део̦̌̍л̀де̛̦́ 

ʦ̼̼̏̌̀̚т  ̬̌̚л̸̛̦̼е де̜̭т̛̏́ ̏ ̛̛̭̥̌̏̚о̭т̛ от  ̵̏од̺́е̜ ̴̛̦о̶̛̛̬̥̌ ̭ к̥̌е̬ ̛л̛ 
д̬у̵̛̐ к̦̌̌ло̏. 



 

•˄̛̦̏е̬̭̌л̦̽о̭т̽ дл́  ̬е̹е̛̦́ ̛̹̬око̐о к̬у̐̌ ̌̚д̸̌: 
о̍е̭пе̸е̛̦е ̍е̚оп̭̦̌о̭т̛ пе̬̭о̦̌л̌ ̛ покуп̌теле̜ 

̭ок̬̺̌е̛̦е поте̬̽ 

по̼̹̏е̛̦е к̸̌е̭т̏̌  у̭лу̐ ̛ ло́л̦̽о̭т̛ покуп̌теле̜ 

опт̶̛̛̛̥̌́̚  ̼̏кл̌дк̛ то̬̏̌̌ 

у̸ет ̬̌̍о̸е̐о ̬̏е̥е̛̦, ко̦т̬ол̽ ̬̌̐̚у̚к̛, ̸̬̭̌ет КʿЭ 

•От̦о̛̭тел̦̽о ̛̦̚к̛е ̌̚т̬̌т̼ ̦̌ ̛̬̭̹̬̌е̛̦е ̴у̦к̶̛о̦̌л̌ 

ʿ̬е̛̥у̺е̭т̏̌ ̛̦теллекту̌л̵̦̼̽ ̛̭̭те̥ 
̛̏део̦̌̍л̀де̛̦́ 

ʥ̛̦̚е̭ 

ʥе̚оп̭̦̌о̭т̽ 



К̥̌е̬̼ ̏ ̚о̦е ̵̏од̌: ̬̭̌по̛̦̦̌̏̌̚е л̶̛, под̸̭ет 
по̭ет̛теле̜ 

ʥе̚оп̭̦̌о̭т̽ ʿ̬од̛̙̌ ̛ ʺ̬̌кет̛̦̐ 

• ʰде̦т̴̛̛к̶̛̌́ л̸̛̦о̭т̛ 

• ˁо̚д̛̦̌е ̼̍̌̚ д̵̦̦̼̌ ̭̏е̵ л̶̛, ̵̸̌̏̌̚е̵̦̦̼ ̛̏деок̥̌е̛̬̥̌ 

• ʿо̛̭к по̵о̵̛̙ л̶̛ ̏ ̍̌̚е по ̭ет̛/̛̥̦̌̐̌̚у 

ȼɵяɜɥɟɧɢɟ ɢ 
ɩɪɟɫɟɱɟɧɢɟ ɥɢɰ  ɢɡ ȻД 

ɮɨɬɨ 

Ɉɛɧɚɪɭɠɟɧɢɟ VIP 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɢɡɜɟɳɟɧɢɟ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ 

ɉɨɞɫɱɟɬ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɯ 
ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɢ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ 

Отдел к̌д̬о̏ 

Уɱɟɬ ɪɚɛɨɱɟɝɨ 
ɜɪɟɦɟɧɢ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ 

ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɪɚɫɱɟɬ КɉЭ 



ʿе̬ед к̭̭̌о̜ 

ʻ̌д к̭̭̌о̜ ʥе̚оп̭̦̌о̭т̽ ʺ̬̌кет̛̦̐ 

К̥̌е̬̼ ̏ ̚о̦е к̭̭̼̌: POS-̦̌̌л̛т̛к̌, 
̬̭̌по̛̦̦̌̏̌̚е л̶̛, под̸̭ет дл̛̦̼ о̸е̬ед̛ 

ȼɵяɜɥɟɧɢɟ ɢ ɩɪɟɫɟɱɟɧɢɟ 
ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ ɤɚɫɫɢɪɨɜ 

Сɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɜɢɡɢɬɨɜ ɢ 
ɩɨɤɭɩɨɤ  ɤɥɢɟɧɬɚ 

ʥе̚оп̭̦̌о̭т̽ Опе̶̛̛̬̌ 

ȼɵяɜɥɟɧɢɟ ɢ ɩɪɟɫɟɱɟɧɢɟ 
ɜɨɪɨɜɫɬɜɚ  ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ 

Ɉɬɤɪɵɬɢɟ ɤɚɫɫ ɩɪɢ 
ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɢ ɨɱɟɪɟɞɟɣ 

1 

2 



Ко̦т̬ол̽ к̭̭̌о̵̼̏ опе̶̛̬̜̌ 

 ʻ̌ло̙е̛̦е тек̭т̌ ̸ек̌ ̛ ̭о̼̍т̛̜ ̦̌ ̛̏део 

 

 Э̴̴ект̛̦̏ое ̦̌̍л̀де̛̦е ̏ ̬е̌л̦̽о̥ ̬̏е̥е̛̦: 
под̭̏етк̌ ̌̚д̵̦̦̼̌ тек̭то̵̼̏ ̭т̬ок 

 

 д˄о̦̼̜̍ ̦̌̌л̛̚ де̜̭т̛̜̏ к̛̭̭̬̌о̏ ̏ ̵̛̬̌̏е:  
 по̛̭к ̛̏део по тек̭ту т̛т̬о̏ ̛ д̬. п̬̥̌̌ет̬̥̌ 

 ̼̏̏од от̸ето̏ по поте̶̛̦̌л̦̼̥̽ ̦̬̌у̹е̛̦̥́ 

 

 ˁ̛̭те̥̌ ̏е̍от̸ето̏ - ̶е̦т̬̌л̛̚о̦̦̏̌̌́ ̭т̌т̛̭т̛к̌  по 
то̬̐о̏о̜ ̭ет̛. 

1 

ʦо̥̚о̙̦о̭т̛ ̥одуле̜ 



ʿ̛̬̥е̬ ̬̌̍от̼ от̸ет̌ по 
̦̦̌ул̛̬о̛̦̏̌̀ ̸ек̌ 

1 



 

 

 

 

 

 

• о˃̸̦о̭т̽ под̸̭ет̌ – около 95%  

• ˄̸̛т̼̏̌̀т̭́ тол̽ко ̭то̛̺́е 
дл̛тел̦̽ое ̬̏е̥́ ̏ о̸е̬ед̛ л̀д̛ 

• О̦л̜̦̌ ̴̛̦о̛̬̥̬о̛̦̏̌е покуп̌теле̜ о 
̬̌̐̚у̙е̦̦о̭т̛ к̭̭̌о̵̼̏ у̚ло̏ 

• От̸ет̦̌́ ̴̛̦о̶̛̬̥̌́ ̏ ̴̸̛̬̐̌е̭ко̥ ̛ 
т̌̍л̸̛̦о̥ ̛̏де 

2 Оп̬еделе̛̦е дл̛̦̼ о̸е̬ед̛ 



ʥе̚оп̭̦̌о̭т̽ ʿ̬од̛̙̌ ̛ ʺ̬̌кет̛̦̐ 

• е˃пло̼̏е к̬̌т̼  пок̼̌̏̌̀̚т ̛̦те̛̦̭̦̏о̭т̽ д̛̙̏е̛̦́ ̏ ̬̌̚л̸̵̛̦̼ ̸̭̌т̵́ 
̛̥̦̌̐̌̌̚, у ̵̬̦̼̌̚ полок ̭ то̛̬̥̏̌̌ 

 

• ʪетекто̬̼ д̛̙̏е̛̦́ ̛ те̵̦оло̛̐́  ̼̭̍т̬о̐о по̛̭к̌ ̏ ̵̛̬̌̏е по̥о̐̌̀т 
̼̭̍т̬о ̦̜̌т̛ ̛̭ко̥ое ̭о̼̍т̛е ̦̌ ̌̚п̛̛̭ 

ʥ̼̭т̬ое ̬̭̭̌ледо̛̦̏̌е 
̶̛̛̦де̦то̏ 

Опт̶̛̛̛̥̌́̚ п̬одукто̏о̜ 
̼̏кл̌дк̛ 

ʦ̼́̏ле̛̦е ̴̌кто̏ ̏о̬о̭̏т̏̌ 

К̥̌е̬̼ ̏ то̬̐о̏о̜ ̚о̦е: тепло̼̏е к̬̌т̼,  
̛̦теллекту̌л̦̼̜̽ по̛̭к 



ʿ̬ед̻́̏ле̛̦е док̌̌̚тел̭̽т̏ ̏о̬о̭̏т̏̌ ˀ̭̭̌ледо̛̦̏̌е по̸̛̬ то̬̏̌̌ 

ʦо̬о̭̏т̏о ̛ по̸̬̌ ̛̥у̺е̭т̏̌ ̏ то̬̐о̏о̥ ̌̚ле 



• ʦ ко̬отко̥ «̭̙̌то̥» ̛̏део̬ол̛ке ото̬̙̍̌̌̀т̭́ 
̭̏е д̛̙̏у̛̺е̭́ о̻̍ект̼, поп̛̹̌̏е ̏ к̌д̬ ̏ 
те̸е̛̦е ̼̬̦̦̏̍̌о̐о ̛̦те̬̏̌л̌ ̬̏е̥е̛̦. 
 

• К̌к тол̽ко опе̬̌то̬ у̛̏д̛т ̛̦те̬е̭у̛̺̜̀ е̐о 
о̻̍ект, о̦ ̥о̙ет кл̛к̦ут̽ по ̦е̥у ̥̼̹ко̜ ̛ 
пе̬е̜т̛ к п̬о̭̥от̬у ̦у̙̦о̐о ̥о̥е̦т̌ ̌̚п̛̛̭ ̏ 
о̸̼̦̍о̥ ̬е̛̙̥е. 

ʤ̦̌л̛т̛к̌ дл́ ̛̬те̜л̌: Time Compressor 



• ʤ̦̌л̛̚ ̛̏део̵̛̬̌̏̌ ̛ ̭о̭т̌̏ле̛̦е к̬̌т̼ ̛̦̌̍олее 

попул̵̬̦̼́ ̥е̭т ̏ поле ̬̚е̛̦́ к̥̌е̬̼ 

 

• ʪ̦̦̼̌е ̼̏̏од́т̭́ к̌к ̏ ̛̏де к̬̌т̛̦к̛ – ̦̌̐л́д̦ое 

п̬ед̭т̌̏ле̛̦е по̭е̺̌е̥о̭т̛ 

 

• ˃̌к ̛ ̏ ̛̏де т̌̍л̶̛̼ – дл́ ̸̛̭ло̏о̜ о̶е̦к̛ 

по̭е̺̌е̥о̭т̛. О̶е̛̦̏̌ет̭́ ̬̏е̥́, кото̬ое п̬о̏ел̛ 

по̭ет̛тел̛ у те̵ ̛л̛ ̵̛̦̼ о̶̬̍̌̚о̏ 

ʪетекто̬ «̐о̸̵̛̬́» ̚о̦: 
ˁт̌т̛̭т̛к̌ по̏еде̛̦́ по̭ет̛теле̜ 



 ʰ̦теллекту̌л̦̼̽е ̛̭̭те̥̼ ̛̏део̦̌̍л̀де̛̦́ ̬е̹̌̀т ̌̚д̸̛̌ 
̭лу̙̼̍ ̍е̚оп̭̦̌о̭т̛ 

 ʰ̭пол̽̚о̛̦̏̌е ʰ̦теллекту̌л̦̽о̜ ̛̭̭те̥̼ ̛̏део̦̌̍л̀де̛̦́ 
̭по̭о̭̍т̏ует к̌к ̭ок̬̺̌ѐ̛̦ ̛̚де̬̙ек т̌к ̛ у̏ел̸̛ѐ̛̦ п̛̬̼̍л̛ 

 ˄̛̦̏е̬̭̌л̦̽о̭т̽ ʰ̦теллекту̌л̦̽о̜ ̛̭̭те̥̼ ̛̏део̦̌̍л̀де̛̦́ 
дел̌ет ее ̾ко̦о̸̛̥е̭к̛ ̴̴̾ект̛̦̼̥̏ ̬е̹е̛̦е̥ дл́ 
̭о̬̏е̥е̦̦о̐о ̛̬те̜л̌ 

 

 

ʦ̼̏од̼ 



ˁʿʤˁʰʥО ʯʤ ʦʻʰʺʤʻʰʫ 


