
ǸǭǨǳȄǵȃǭ ǸǭǯǻǳȄǺǨǺȃ ǷǶ ǪǵǭǬǸǭǵǰȆ  
ǩǰǶǴǭǺǸǰǿǭǹǲǰǽ ǺǭǽǵǶǳǶǫǰǱ Ǫ ǹǸǭǯǭ ǷǶǹǳǭǬǵǰǽ 5–10 ǳǭǺ 
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ǩȐȖȔȍȚȘȐȧ 

2016: $ 12,6 ȔȓȘȌ 
2020: $ 24,4 ȔȓȘȌ 

CAGR ~ 67% 

ǲȖȓȐчȍșȚȊȖ țșȚȘȖȑșȚȊ ș ȉȐȖȔȍȚȘȐȍȑ ȕȈ ȉȖȘȚț 

 
2016: 1 ȔȓȘȌ  40%  
2020: 4,8 ȔȓȘȌ 100% 

             

ǴȐȘȖȊȖȑ ȖȉȢȍȔ ȘȣȕȒȈ, 2016 — 2020 

 ǩǰǶǴǭǺǸǰȇ: ǶǩǯǶǸ ǸȃǵǲǨ 



3 

Отпе̸̌ток п̌л̶̽̌ 

ʧоло̭ 

ʿо̏еде̸̦е̭к̌́  
̛̍о̥ет̛̬́ 

Л̶̛о 

ˀ̛̭у̦ок ̏е̦ 

Мул̽т̛̛̍о̥ет̛̬́ 

ˀ̌ду̙к̌ ̐л̌̌̚ 

К̬̌д̛о ̛̍о̥ет̛̬́ 

Д̬у̛̐е 

ǴǶǬǨǳȄǵǶǹǺǰ ǵǨ Ǹȃǵǲǭ 
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ǩǰǶǴǭǺǸǰȇ: ǶǩǳǨǹǺǰ ǷǸǰǴǭǵǭǵǰȇ 
             

șȖȞȐȈȓȤȕȣȍ șȍȚȐ ȖȉȘȈȏȖȊȈȕȐȍ 

ȐȕȚȍȘȕȍȚ-șȍȘȊȐșȣ țȔȕȣȑ ȌȖȔ ȉȍȏȖȗȈșȕȣȑ ȋȖȘȖȌ 

ȥȓȍȒȚȘȖȕȕȖȍ 
ȗȘȈȊȐȚȍȓȤșȚȊȖ 

ȜȐȕȈȕșȣ 

ȏȌȘȈȊȖȖȝȘȈȕȍȕȐȍ 

E-commerce, ȘȐȚȍȑȓ 
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ǯǨǿǭǴ ǵǻǮǵǨ ǩǰǶǴǭǺǸǰȇ? 

Од̛̦ ̛ тот ̙е  
̸ело̏ек 

ˀ̦̼̌̚е л̀д̛ 

Это од̛̦ ̛ тот ̙е ̸ело̏ек? 
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ʥ̛о̥ет̛̬́ ̏ ̭о̭т̌̏е ˁКУД, по̏̚ол́ет ̏ 

̬е̌л̦̽о̥ ̬̏е̥е̛̦: 

 

 От̭ле̛̙̏̌т̽ ̭̏е̵ ̵̏од̵̛̺́-̵̼̏од̵̛̺́ 

̦̌ п̬едп̛̬́т̛е, ̭лу̙е̦̼̍е по̥е̺е̛̦́ 

̛ ̚о̦̼ 

 ʿ̬о̏е̬́т̽ ̭оот̏ет̭т̛̏е л̸̛̦о̭т̛ 

̸ело̏ек̌ ̛ ̏л̌дел̶̽̌ п̬опу̭к̌ 

 У̸̛т̼̏̌т̽ пе̬̭о̦̌л ̛ ̥̬̹̬̌ут̼ ̵̛ 

пе̬ед̛̙̏е̛̦́ по отдел̥̌, ̭лу̙е̦̼̥̍ 

по̥е̺е̛̦̥́ 

 ʦ̼́̏л́т̽ к̛̬̙̌ ̛ ̭т̛̌̏т̽ ̌̚п̬ет̼ ̦̌ 

п̬о̵од. 

ǹȉȖȘ ȜȖȚȖȋȘȈȜȐȑ Ȋșȍȝ 
ȊȝȖȌȧȡȐȝ 

ХȘȈȕȍȕȐȍ ȉȐȖȔȍȚȘȐȐ Ȋ ȒȈȘȚȖȚȍȒȍ 
ș ȗȘȐȊȧȏȒȖȑ Ȓ ȖȚȌȍȓț 

ǰșȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȍ ǩД Ȍȓȧ 
ȘȈșșȓȍȌȖȊȈȕȐȑ ȊȕȍȠȚȈȚȕȣȝ 
șȐȚțȈȞȐȑ, ȒȖȕȚȘȖȓȧ ȘȈȉȖȚȣ 

ȗȍȘșȖȕȈȓȈ 

ȅǼǼǭǲǺ: 

ȥȜȜȍȒȚȐȊȕȖȍ ȗȘȖȊȍȌȍȕȐȍ 
ȘȈșșȓȍȌȖȊȈȕȐȑ 

ȗȖȊȣȠȍȕȐȍ ȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐ 

ǩǭǯǶǷǨǹǵǶǹǺȄ 



7 

             

ǷǶǺǶǲǶǪǨȇ ǩǰǶǴǭǺǸǰȇ 

ϮϬϱϰ ̐од ? 

ϮϬϭϳ ̐од 

Ме̭т̌ ̥̭̭̌о̏о̐о п̬е̛̼̦̍̏̌́ ʿол̶̛̛́ 
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ǷȘȖȊȍȘȒȈ ȌȖȒțȔȍȕȚȖȊ 

ǷȘȖȊȍȘȒȈ ȓȐȟȕȖșȚȐ  
(ȉȐȖȔȍȚȘȐȟȍșȒȈȧ ȊȍȘȐȜȐȒȈȞȐȧ) 

ǸȍȋȐșȚȘȈȞȐȧ ȏȈȗȘȖșȈ ȕȈ 
ȗȘȖȗțșȒ 

ǷȘȖȊȍȘȒȈ țșȗȍȠȕȈ 

ǯȈȗȘȍȚ ȕȈ ȗȘȖȝȖȌ 

ǺȘȍȉțȍȚșȧ ȊȕȐȔȈȕȐȍ ȖȗȍȘȈȚȖȘȈ 

ǩǰǶǴǭǺǸǰȇ ǵǨ ǹǺǸǨǮǭ ǫǸǨǵǰǾȃ 

 E-GATE 
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ǨȥȘȖȗȖȘȚȣ ȧȊȓȧȦȚșȧ 

ȌȖȔȐȕȐȘțȦȡȐȔ șȍȒȚȖȘȖȔ ȊȕȍȌȘȍȕȐȧ 

– ȗȖȟȚȐ 80%  

ȖȚ Ȋșȍȝ ȊȕȍȌȘȍȕȕȣȝ E-Gate 

Ǫ 51 șȚȘȈȕȍ ȔȐȘȈ  

ȐșȗȖȓȤȏțȍȚșȧ 2122 șȐșȚȍȔȣ E-Gate  

2017 2020 

КȖȓȐȟȍșȚȊȖ 

ȐșȗȖȓȤȏțȍȔȣȝ  

ȉȐȖȔȍȚȘȐȟȍșȒȐȝ ȗțȕȒȚȖȊ  

ȒȖȕȚȘȖȓȧ ȗȘȍȊȣșȐȚ  

6 Țȣșȧч ȍȌȐȕȐȞ 
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ʤв̭т̬̌л̛̜̭к̛е ̬̌̾опо̬т̼ 

отк̼̌̏̌̀̚т̭́ от по̭̌до̸̵̦̼ 
т̌ло̦о̏ ̛  пе̬е̵од́т ̏ ̬е̛̙̥ 
"̾к̭п̬е̭̭ ̬е̛̭̐т̶̛̛̬̌" ̭ 
по̥о̺̽̀ ̛̍о̥ет̛̛̬ 

ʥ̛о̥ет̸̛̬е̭кое 
̬̭̌по̦̌̚в̛̦̌е л̛ц 
п̛̭̭̙̬̌̌ов п̛̬ 
по̭̌дке ̏ ̭̥̌олет 
̏ ̬̌̾опо̬ту ʥо̭то̦̌  

ʤ̬̾опо̬т ˁ̦̌-Хо̭е п̛̬̭туп̛л к 
̾к̭плу̌т̶̛̛̌ ̛̍о̥ет̛̬че̭ко̜ 
̛̭̭те̥̼ дл́ ̭оп̬о̏о̙де̛̦́ 
п̛̭̭̙̬̌̌о̏ 

ʤ̬̾опо̬т̼ ʪу̍̌я пе̬е̜дут 
̦̌ ̦е̛̏д̛̥̼̜ 

̛̍о̥ет̛̬че̭к̛̜ ко̦т̬ол̽ 

2017 

ʦ̭е ̬̌̾опо̬т̼ ʰ̦д̛̛ ̏̏од́т 
«̾к̭п̬е̭̭ ̬е̛̭̐т̶̛̬̌̀» 
п̛̭̭̙̬̌̌о̏ ̭ по̥о̺̽̀ 
̛̍о̥ет̛̛̬ 

ʤ̬̾опо̬т ʿек̛̦̌ ̏ ϮϬϭϴ ̐оду 
̥̌̚е̛̦т по̭̌до̸̦̼̜ т̌ло̦ ̦̌ 
̛̍о̥ет̛̬̀ 
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ǯǵǨǭǴ ǹǪǶǭǫǶ ǲǳǰǭǵǺǨ 
ˀ̌̍от̌ ̭ ло́л̦̽о̭т̽̀ кл̛е̦то̏ 

Upsale 

ʿо̼̹̏е̛̦е к̸̌е̭т̏̌ о̭̍лу̛̛̙̦̏̌́  
̏ ̬о̸̛̦̦̚о̥ к̦̌̌ле 

ʿе̬̭о̦̌л̦̽ое п̛̬̏ет̭т̛̏е 

И̦д̛̛̏ду̌л̦̼̽е п̬едло̙е̛̦́ 
кл̛е̦ту 

ʤд̬е̭̦̌́ ̬екл̥̌̌ 

Ко-̬̍е̦д̛̦̐о̼̏е п̬о̬̥̥̼̐̌ 

Мо̛̦то̛̬̦̐ 

ʿо̼̹̏е̛̦е к̸̌е̭т̏̌ о̭̍лу̛̛̙̦̏̌́ ̏ ̬о̸̛̦̦̚о̥ к̦̌̌ле 

ʦ̛̥̦̌̚ое о̍о̺̐̌е̛̦е 

offline ̛ online д̵̦̦̼̌ 

ˀʰТʫʱЛ 2.0 
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До̭туп ̏ депо̛̚т̬̦̌ое 
̵̛̬̦̌л̛̺е ̦̍̌к̌ 

ʥ̛о̥ет̛̬́ ̏ ̦̍̌ко̥̌т̵̌ ̛ 
отделе̵̛̦́ 

ʥо̬̽̍̌ ̭ уте̸ко̜ 
̴̛̦о̶̛̛̬̥̌ 

ʿ̬от̛̏оде̜̭т̛̏е ̥о̹е̸̛̦̦е̭т̏у 
п̛̬ ̼̏д̸̌е к̬ед̛т̌ 

ʦ̦ут̬е̦̦́́ 
̍е̚оп̭̦̌о̭т̽ ̦̍̌к̌ 

ǩǨǵǲǰ 

И̦те̬̦ет-̦̍̌к ̛  
̥о̛̍л̦̼̜̽ ̦̍̌к 

Мо̹е̛̦̦к̛ ̏ КЦ 
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ǩȐȔȖȌȈȓȤȕȖȍ ȘȍȠȍȕȐȍ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȧȍȚ șȖȉȖȑ 

ȖȉȖȉȡȍȕȐȍ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȖȊ, ȗȖȓțȟȍȕȕȣȝ Ȋ ȝȖȌȍ 

ȊȍȘȐȜȐȒȈȞȐȐ ȗȖ ȕȍșȒȖȓȤȒȐȔ ȔȖȌȈȓȤȕȖșȚȧȔ 

ǵȈȌȍȎȕȖșȚȤ ȉȐȔȖȌȈȓȤȕȖȑ șȐșȚȍȔȣ 

ȖȚȕȖșȐȚȍȓȤȕȖ ȖȌȕȖȔȖȌȈȓȤȕȣȝ 

ǸȍȏțȓȤȚȈȚ 

ǷȘȍȌșȚȈȊȓȍȕȐȍ ȉȐȔȖȌȈȓȤȕȖȑ 
ȊȍȘȖȧȚȕȖșȚȐ ȊȍȘȐȜȐȒȈȞȐȐ 
ȉțȌȍȚ ȉȖȓȍȍ ȕȈȌȍȎȕȖȍ, ȟȍȔ 
ȒȈȎȌȖȍ Ȋ ȖȚȌȍȓȤȕȖșȚȐ 

)1)(1(
2121

21

PPPP

PP
P




ǴǻǳȄǺǰǴǶǬǨǳȄǵǶǹǺȄ ǵǶǪȃǱ ǺǸǭǵǬ 
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Дȓȧ ȓȦȉȖȑ ȉȐȖȔȍȚȘȐȟȍșȒȖȑ ȔȖȌȈȓȤȕȖșȚȐ șțȡȍșȚȊțȍȚ  
2 ȕȈȐȉȖȓȍȍ ȖȗȈșȕȣȝ ȊȈȘȐȈȕȚȈ ȈȚȈȒȐ ȕȈ țșȚȘȖȑșȚȊȖ ȊȊȖȌȈ: 

ǯȈȗȐșȤ Ȑ ȗȖȊȚȖȘ 
• ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȍ ȏȓȖțȔȣȠȓȍȕȕȐȒȖȔ ȊȐȌȍȖ- ȐȓȐ ȜȖȚȖ ȌȘțȋȖȋȖ 

ȟȍȓȖȊȍȒȈ  
• șȓȍȗȒȈ ȖȚȗȍȟȈȚȒȈ ȗȈȓȤȞȈ ȐȓȐ ȐȕȖȑ ȔȖȌȈȓȤȕȖșȚȐ ȌȘțȋȖȋȖ 

ȟȍȓȖȊȍȒȈ 

ǹȐȕȚȍȏ Ȑ ȗȘȍȖȉȘȈȏȖȊȈȕȐȍ 
• ȗȘȍȖȉȘȈȏȖȊȈȕȐȍ ȘȍȟȐ ȏȓȖțȔȣȠȓȍȕȕȐȒȈ Ȋ ȘȍȟȤ ȌȘțȋȖȋȖ 

ȟȍȓȖȊȍȒȈ 
• ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȍ șȗȍȞȐȈȓȤȕȣȝ ȜȐȓȤȚȘȖȊ Ȍȓȧ șȖȏȌȈȕȐȧ 

ȓȐȞȈ ȌȘțȋȖȋȖ ȟȍȓȖȊȍȒȈ 
• șȐȕȚȍȏ ȌȘțȋȐȝ ȔȖȌȈȓȤȕȖșȚȍȑ 

ǻȇǯǪǰǴǶǹǺȄ ǩǰǶǴǭǺǸǰǰ 
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«Liveness detection» - ȗȘȖȞȍșș ȈȕȈȓȐȏȈ 
ȗȖȓțȟȈȍȔȣȝ ȌȈȕȕȣȝ Ȗ ȌȍȑșȚȊȐȧȝ ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȧ Ȍȓȧ 
ȗȖȓțȟȍȕȐȧ ȖȚȊȍȚȈ ȕȈ ȊȖȗȘȖș «ȎȐȊȖȑ» ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȤ 
ȐȓȐ «ȕȍ ȎȐȊȖȑ» 

ǹ ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȣȔȐ ȚȘȍȉȖȊȈȕȐȧȔȐ Ȓ ȒȓȐȍȕȚț 
 ȊȣȘȈȎȍȕȐȍ ȓȐȞȈ 
 ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȧ Ȗ ȋȓțȉȐȕȍ ȐȏȖȉȘȈȎȍȕȐȧ 
 ȌȊȐȎȍȕȐȧ ȘȚȈ 
 ȌȊȐȎȍȕȐȧ ȋȖȓȖȊȣ 
 ȌȊȐȎȍȕȐȧ Ȑ ȔȖȘȋȈȕȐȍ ȋȓȈȏ 
 ȌȐȕȈȔȐȟȍșȒȈȧ ȗȈȘȖȓȤȕȈȧ ȜȘȈȏȈ 

ǹ ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȣȔ ȖȉȖȘțȌȖȊȈȕȐȍȔ 
 ȚȍȗȓȖȋȘȈȔȔȈ 
 ȗțȓȤș 
 ȒȈȘȚȈ ȒȘȖȊȍȕȖșȕȣȝ șȖșțȌȖȊ 
 Ȑ ȌȘ. 

ǩȍȏ ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȣȝ ȚȘȍȉȖȊȈȕȐȑ 
 ȌȍȚȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ ȏȈȘȈȕȍȍ ȏȈȗȐșȈȕȕȖȋȖ ȖȉȘȈȏȞȈ  
 ȌȍȚȍȒȚȐȘȖȊȈȕȐȍ șȐȕȚȍȏȐȘȖȊȈȕȕȖȋȖ ȖȉȘȈȏȞȈ 

Ƕǵ ǮǰǪǶǱ! 
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ʤу
д̛

о 
ʦ̛

де
о 

ǬǰǹǺǨǵǾǰǶǵǵȃǱ LIFENESS 
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ǹǷǨǹǰǩǶ ǯǨ ǪǵǰǴǨǵǰǭ 

ǲǶǵǺǨǲǺȃ 

 

ǹȈȕȒȚ-ǷȍȚȍȘȉțȘȋ 

țȓ. КȘȈșțȞȒȖȋȖ, 4, 196084 
ǺȍȓȍȜȖȕ: +7 812 325-88-48  
Fax: +7 812 327-92-97 
E-mail: stc-spb@speechpro.com 
 
 
ǴȖșȒȊȈ 

3 șȚȘ. țȓ. ǴȈȘȒșȐșȚșȒȈȧ,2, 109147  
ǺȍȓȍȜȖȕ: +7 495 669-74-40  
Fax: +7 495 669-74-44  
E-mail: stc-msk@speechpro.com 
 
 
 
 

ǽȘțȓȍȊ ǨȕȌȘȍȑ 
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